
                                                                     
 

Des débouchés professionnels variés : 
Avec le Bac Pro, les concours administratifs de la Fonction Publique d’Etat 
ou de la Fonction Publique territoriale vous sont ouverts (catégories B et C). 
Le diplôme préparé permet d’accéder à des emplois de : 

- Agent d’accueil en entreprise, au sein d’un organisme public ou 
associatif, quel que soit leur secteur d’activité, 

- Hôte, hôtesse d’accueil ou d’événementiel, 
- Téléopérateur, 
- Agent d’accueil de plate-forme téléphonique ou téléconseiller, 

Réceptionniste, agent d’escale… 
 

Après le baccalauréat, poursuivez vos études :  
Tout titulaire d’un BAC PRO Accueil peut envisager une poursuite d’études 
vers l'enseignement supérieur :  
 

Les BTS : 
Management des Unités Commerciales (MUC) 
Négociation et Digitalisation de la Relation Clients (NDRC) 
Tourisme 
Professions immobilières… 
Avec une mention Bien ou Très Bien au Baccalauréat, l’entrée en BTS est 
de droit.  
Pour les élèves volontaires et autonomes, l’alternance est un bon moyen 
de concilier le travail et la préparation d'un diplôme supérieur (BTS). 
 

Pour plus d’informations : 
Contactez Mme LESUEUR, Directrice Déléguée aux Formations Professionnelles et 
Technologiques du lycée.   



 
Accueillir et Informer  

 

Gérer l’accueil  

 
 

 

    

 

Conseiller et Orienter  

 
 

 
  Gérer la relation 

commerciale 

 
 

 

    

    

Etudier S’impliquer  Se responsabiliser Se professionnaliser 
 

Gestion et Création d’évènementiels : 
Dans le cadre de votre formation, vous serez amenés à gérer des 

manifestations chez nos partenaires du type Forums, Salons, Portes 
Ouvertes… 

 

Objectifs : 

 Informer, orienter et conseiller, 

 Optimiser la gestion des flux, 

 Maintenir une qualité de service, 

 Assurer un accueil de qualité, 

 Proposer une offre adaptée, 

 Apporter une réponse adaptée aux situations 

d’insatisfaction. 


